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ANEXO 1 - MAPA DE RISCO

MAPA DE RISCOS

Codigo/Sigla | Secretaria Municipal de Saude de Nova Iguacu — SEMUS/NI

Objeto qualificada como Organizacdo Social de Saude (OSS), para a gestao

A contratagdo de uma entidade de direito privado sem fins lucrativos,

plena, operacionalizacdo e execucao dos servigos de saude do Hospital
Geral de Nova Iguacu (HGNI).

Elaborado | Wilber Moreira Fonseca - Matricula: 60/733.760-3
por:

Data de 13/12/2025
elaboracéo:

1. Objetivo:

O Mapa de Gerenciamento de Riscos € o instrumento de registro e comunicacéo da

atividade de gerenciamento de riscos ao longo de todas as fases da contratacdo. No ambito

desse documento aplicamos 0s seguintes conceitos:

Gestdo de riscos: arquitetura (principios, objetivos, estrutura, competéncias e
processo) necessaria para se gerencias riscos eficazmente;

Gerenciamento de risco: processo para identificar, avaliar, administrar e controlar
potenciais eventos ou situagfes e fornecer seguranca razoavel no alcance dos
objetivos organizacionais;

Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que tenha impacto no atingimento
dos objetivos da organizacao;

Risco inerente: risco a que uma organizagao estd exposta sem considerar quaisquer
medidas de controle que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu
impacto; e

Risco residual: risco a que uma organizagao esté exposta apds a implementacao de
medidas de controle para o tratamento do risco.

Na estrutura desse processo de gerenciamento de riscos consideramos as seguintes

etapas:
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Entendimento do contexto: etapa em que séo identificados os objetivos relacionados
ao processo organizacional e definidos 0s contextos externo e interno a serem
levados em consideragéo ao gerenciar riscos;

Identificacdo de riscos: etapa em que sao identificados possiveis riscos para
objetivos associados aos processos organizacionais;

Andlise de riscos: etapa em que sao identificadas as possiveis causas e
consequéncias do risco;

Avaliacao de riscos: etapa em gque sao estimados os niveis dos riscos identificados;
Priorizacao de riscos: etapa em que sao definidos quais riscos teréo suas respostas
priorizadas, levando em consideracdo os niveis calculados na etapa anterior;
Definicdo de respostas aos riscos: etapa em que séo definidas as respostas aos
riscos, de forma a adequar seus niveis ao apetite estabelecido para 0s processos
organizacionais, além da escolha das medidas de controle associadas a essas
respostas; e

Comunicagdo e monitoramento: etapa que ocorre durante todo o processo de
gerenciamento de riscos e € responsavel pela integracdo de todas as instancias
envolvidas, bem como pelo monitoramento continuo da prépria Gestdo de Riscos,

com vistas a sua melhoria.

1.1. Processo de gestédo de riscos

Considerando como referencial metodoldgico o processo genérico de gestdo de

riscos contido na norma internacional 1SO 31000, a gestdo de riscos de contratacdes

PUBLICAS consiste na execucdo das seguintes etapas:
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ESTABELECER O CONTEXTO

O que desejamos alcancar?
O que pode nos afetar?

AVALIACAO DO RISCO

O que é mais importante?

TRATAMENTO DO RISCO

O que devemos fazer? Funcionou?
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2. Critérios de avaliacao de riscos

Os riscos identificados sao inicialmente calculados utilizando os critérios de

PROBABILIDADE e IMPACTO.

2.1. Critérios de avaliacdo da probabilidade

Para avaliagdo da probabilidade, desconsiderando os controles, séo utilizados os

seguintes critérios:

QUADRO 1: CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROBABILIDADE.

PROBABILIDADE DESCRIQAO DO CRITERIO PESO
Risco de ocorrénciaimprovavel ou rara. De forma excepcional, inesperada ou casual o evento
BAIXA ) . P - L 2,50
poderd ocorrer, mas as circunstancias pouco indicam essa possibilidade.
. Risco de ocorréncia possivel. De alguma forma, o evento poderaocorrer, pois as circunstancias
MEDIA L - 5,00
indicam moderadamente essa possibilidade.
Risco de ocorréncia provavel. De forma até esperada, 0 evento podera ocorrer, pois as
ALTA circunstancias indicam fortemente essa possibilidade. 7,50
EXTREMA Risco de ocorréncia praticamente certa. De formainequivoca, 0 evento ocorrerd, as circunstancias 10,0

indicam claramente essa possibilidade.

2.2. Critérios de avaliacdo de impacto

Para avaliacdo do impacto, desconsiderando os controles, sédo utilizados os seguintes
critérios:

QUADRO 2: CRITERIOS DE AVALIACAO DO IMPACTO.

IMPACTO DESCRICAO DO CRITERIO PESO

Minimoimpacto nos objetivos (estratégicos, operacionais, de informagéo, de comunicagéo, de

BAIXO . ~ . 2,50
divulgacéo, de conformidade, de custos e de prazos).

. Moderadoimpacto nos objetivos (estratégicos, operacionais, de informagéo, de comunicagéo, de

MEDIO divulgacdo, de conformidade, de custos e de prazos), porém recuperavel. 5,00
Significativoimpactonos objetivos (estratégicos, operacionais, deinformagéo, de comunicagao,

ALTO . ~ . oy x 7,50
de divulgacéo, de conformidade, de custos e de prazos), de dificil reverséo.
Extremoimpacto nos objetivos (estratégicos, operacionais, de informacéo, de comunicagéo, de o

EXTREMO divulgacéo, de conformidade, de custos e de prazos), de forma irreversivel.
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2.3. Critérios de avaliacdo da eficacia dos controles

Em seguida, é avaliada a eficacia dos controles internos existentes em relacdo aos
objetivos do processo organizacional, ou seja, é analisado se os controles apontados
durante a etapa de identificacdo e andlise do risco tém auxiliado no seu tratamento
adequado. Os niveis de eficacia dos controles existentes séo avaliados de acordo com 0s

seguintes critérios:

QUADRO 3: CRITERIOS DE AVALIACAO DOS CONTROLES

CONTROLE DESCRICAO DO CRITERIO PESO

Controles ndo funcionais ou abordagens ad hoc, tendem a ser aplicados caso a caso, a 1.00

ARACD responsabilidade € individual, havendo elevado grau de confianga no conhecimento das pessoas.

Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas ndo contemplam todos 0s

MEDIANO aspectos relevantes dorisco devido a deficiéncias no desenho ou nas ferramentas utilizadas. 0.75

SATISEATORIO Contro!es |mplementa}(j_osesus_tentado; porfe(ramentas adequadas e, emborapassiveis de 0,50
aperfeicoamento, mitigam o risco satisfatoriamente.

FORTE Controles implementados podem ser considerados a “melhor pratica”, mitigando todos os 0,25

aspectos relevantes do risco.

2.4. Classificacéo de riscos

Para os riscos identificados, o nivel é obtido do produto do célculo entre o Risco

Inerente e o Risco Residual, da seguinte forma:

Nivel de Risco = (Risco Inerente x Risco Residual)

2.4.1. Riscos inerentes

A multiplicacdo entre os valores de probabilidade e impacto define o nivel do risco
inerente, ou seja, o0 nivel do risco sem considerar quaisquer controles que reduzem ou

podem reduzir a probabilidade da sua ocorréncia ou do seu impacto. Da seguinte forma:

Risco Inerente = (Probabilidade X Impacto)

2.4.2. Riscos residuais

O valor final da multiplicacéo entre o valor do risco inerente e o fator de avaliacao
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dos controles corresponde ao nivel de risco residual. Da seguinte forma:

Risco Residual = (Risco Inerente x Controle)
2.4.3. Matriz de riscos

A partir do resultado do célculo do nivel, os riscos séo classificados dentro das faixas
abaixo relacionadas, onde também se demonstra quais a¢cées podem ser adotadas em

relacdo ao risco, por classificacdo, da seguinte forma:

QUADRO 4: FAIXAS DE CLASSIFICACAO DE RISCOS.

FAIXA CLASSIFICACAO ACAO RECOMENDADA
Nivel de risco dentro do apetite arisco, mas é possivel que existam oportunidades de maior
00-9,99 RISCO BAIXO retorno que podem ser exploradas assumindo-se mais riscos, avaliando a relagéo custo x

beneficio, como diminuir o nivel de controles.
Nivel de risco dentro do apetite a risco. Geralmente nenhuma medida especial é necessaria,
10,00 - 39,99 RISCO MEDIO porémrequer atividades de monitoramento especificas e atencéo da unidade namanutencéo de
respostas e controles paramanter o risco nesse nivel, oureduzi-losem custos adicionais.

Nivel de risco além do apetite a risco. Qualquer risco nesse nivel deve ser comunicado aos
40,00- 79,99 RISCO ALTO gestores dos servicos de satide no ambito da SEMUS/NI e ter uma acéo tomada em periodo
determinado. Postergacdo de medidas s6 com autorizagdo dosdirigentes.

Todos os riscos cujos niveis estejam dentro da(s) faixa(s) de apetite a risco podem
ser aceitos, e uma possivel priorizacdo para tratamento deve ser justificada. Todos 0s riscos
cujos niveis estejam fora da(s) faixa(s) de apetite a risco serdo tratados e monitorados, e
uma possivel falta de tratamento deve ser justificada.

Além dos riscos classificados como “Extremo”, riscos com as outras classificacdes
(baixo, médio ou alto) podem ser objeto de avaliacdo pela alta administracdo, desde que

indicados pelo Secretario Municipal de Saude de Nova Iguacu.

2.5. Definigcdo da resposta aos riscos

Esta etapa objetiva definir as opgoes e as medidas de tratamento (controles) para os
riscos priorizados na etapa anterior. Cada risco priorizado deve ser relacionado a uma
opcao de tratamento. A escolha da opcao depende do nivel do risco, contexto interno ou

custo do controle.
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QUADRO 5: OPCOES DE RESPOSTA AOS RISCOS.

OPCAO DESCRICAO

Um risco normalmente € mitigado quando é classificado como “Alto” ou “Extremo”. Aimplementag&o de controles,
neste caso, apresenta um custo/beneficio adequado. Mitigar o risco significaimplementar controles que possam
diminuir as causas ou as consequéncias dos riscos.

MITIGAR

Um risco normalmente é compartilhado quando é classificado como “Alto” ou “Extremo”, mas aimplementag&o de
controles ndo apresenta um custo/beneficio adequado. Pode-se compartilhar o risco por meio de terceirizagéo ou
apolice de seguro (por exemplo).

COMPARTILHAR

Um risco normalmente é evitado quando é classificado como “Alto” ou “Extremo”, e a implementagao de controles
apresenta um custo muito elevado, inviabilizando sua mitiga¢do, ou ndo ha entidades dispostas a compartilhar orisco.
Evitar o risco significa encerrar o processo organizacional e depende de avalia¢do externa a area de gestores
dos servicos de saude no &mbito da SEMUS/NI.

EVITAR

ACEITAR Um risco normalmente é aceito quando seu nivel esta nas faixas de apetite arisco. Nessa situagéo, nenhum novo
controle precisa ser implementado para mitigar o risco.

2.6. Acompanhamento das ac¢des de tratamento de riscos identificados

Os riscos séao identificados por fase do ciclo de vida do processo, da seguinte forma:

ID FASE
RPC Riscos relacionados a fase de Planejamento da Contratacao
RSF Riscos relacionados a fase de Sele¢éo do Fornecedor
RGC Riscos relacionados a fase de Gestédo do Contrato
RSC Riscos relacionados a solucdo a ser contratada

De acordo com a analise realizada foram identificados, listados e avaliados os
seguintes riscos: N
QUADRO 6: RELACAO DE RISCOS IDENTIFICADOS.

RELACAO | ID DESCRICAO DO RISCO PROB. | IMP. CON | NIVEL | PRIORIDADE

Riscodeindisponibilidade de recursos orgamentarios paraa 5 7,5 05 7,0

RPC 01 | contratagéo RECY

¢ MEDIO

Risco de falhas no planejamento da contrata¢do e na 2,5 2,5 0,75 0,3 RISCO

RPC 02 | especifica¢do do objeto. BAIXO
Risco de falhas na estimativa de pregos da contratagao. 2,5 5 05 0,8

RPC 03 RGO

BAIXO

Risco de atraso ou suspensao do processo 2,5 2,5 0,5 0,2 RISCO

RPC 04 | licitatério/chamamento publico em fase de BAIXO

impugnacoes.
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Riscodeindisponibilidade dos servicos por faltade licengas 2,5 7,5 05 1,8
RGC 05 RISCO
BAIXO
Riscode dependénciatecnoldgicaemrelagdo acontratada. 75 5 0,5 7,0
RISCO
RTI 06 BAIXO

De acordo com a metodologia de gerenciamento de riscos, faz-se o registro dos

seguintes pontos de controle:

QUADRO 7: REGISTRO DOS PONTOS DE CONTROLE.

DATA ID RISCO ID ACAO / EVENTO REGISTRO
13/12/2025 Todos Ence;)rlg?:jeg:gednatonge de Aofinal dafase de planejamento da contratag&o os riscos foram consolidados,
Contratagao sendo verificada a aplicacéo das a¢Bes de contingéncia de forma adequada.
3. Aprovacéao
INTEGRANTE(S) REQUISITANTE(S) INTEGRANTE(S) TECNICO(S)
Felipe Teixeira Pinto Wilber Moreira Fonseca

(Subsecretario de Gestao) (Superintendente de Gestao)
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RISCO 1 RISCO DE INDISPONIBILIDADE DE RECURSOS ORCAMENTARIOS PARA A CONTRATACAO
RISCO 02 Risco de indisponibilidade de recursos orgamentarios PRIORIZAC’,AO:
RISCO MEDIO
RELAGAO:| KRPC (Planejamento da Contratacdo) | O RSF (Selegéo do Fornecedor) O RGC (Gestéao doContrato) [0 RSC (Solugéo a ser contratada)
PROBABILIDADE: | [0 BAIXA [2,5] KMEDIA [5,0] O ALTA[7,5] 00 EXTREMA [10,0]
IMPACTO:| O BAIXO [2,5] O MEDIO [5,0] RALTO [7,5] O EXTREMO [10,0]
CONTROLES:| OO INEXISTENTES/FRACO [1,0] O MEDIANO [0,75] SATISFATORIO [0,50] FORTE [0,25]
TRATAMENTO: | KIMITIGAR O COMPARTILHAR O EVITAR O ACEITAR
. g 01 | Atraso e/ou impossibilidade de finalizag&@o do processo de contratacéo.
oo
<Z( & 02 | Atraso e/ou impossibilidade de atendimento as necessidades de negdcio
[all=
o
e 03
2 AP-01 | Monitoraroor¢camentoda Solugdo a ser contratada com afinalidade de garantiradisponibilidade dos recursos orgamentarios Fundo Municipal de Saude/ Controle Interno
@ = necessarios acontratacéo.
’8 é AP-02 Realizar certificacao da disponibilidade orcamentaria previamente ao inicio da fase de sele¢do do chamamento publico Fundo Municipal de Saude
<
£ AP-03
w < | AC-01 | Contratar mediante Orcamento Estimado em Estudo Técnico Preliminar Comissdo Permanente de Licitagéo /
o9 Assessoria Juridica
LS AC-02
B
O | AC-03
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RISCO 2 RISCO DE FALHAS NO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E NA ESPECIFICACAO DO OBJETO
RISCO 03 Risco de falhas no planejamento da contratacdo e na especificacdo do objeto. ARIOIHI (/{08
RISCO BAIXO
RELAGAO: | KIRPC (Planejamento da Contratagdo) | 0 RSF (Selegdo do Fornecedor) O RGC (Gestdo doContrato) O RSC (Soluc&o a ser contratada)
PROBABILIDADE: | o 1oy 2.5] O MEDIA[5,0] O ALTA[7.5] O EXTREMA [10,0]
IMPACTO: | KIBAIXO [2,5] O MEDIO [5,0] O ALTO [7,5] 0O EXTREMO [10,0]
CONTROLES:| OO INEXISTENTES/FRACO [1,0] OO0 MEDIANO [0,75] KISATISFATORIO [0,50] FORTE [0,25]
TRATAMENTO: | KIMITIGAR O COMPARTILHAR O EVITAR O ACEITAR
* % 01 | Atraso e/ou impossibilidade de finalizagdo do processo de contratacéo.
O o
Z @ 02 Elevagdo dos pregos da solucéo em virtude da especificagéo restritiva e/ou inadequada do objeto.
a
o
o 03 | Atraso e/ou impossibilidade de atendimento as necessidades de negdcio que dependam de novas contratagdes ou da boa execugéo dos contratos vigentes.
AP-01 | Compor equipe de planejamento com servidores com capacidade técnica adequada a complexidade do objeto. Subsecretaria de Gestdo
[%p]
@ |<2_( AP-02 | Planejar a contratagdo observando a legislagdo aplicavel, as normas, as boas praticas e solu¢des similares de outros 6rgaos. Subsecretaria de Gestao
O =
gg "'5 AP-03 | Especificar o objeto de acordo com sua viabilidade técnica e econdmica, mantendo aderéncia a padrées comuns de mercado. Subsecretaria de Gestao
S AP-04 R;a;lgar adequada estimativa de volume dos servigos a serem contratados, de modo a garantir a sustentabilidade da contratacdo alongo Subsecretaria de Gestio / Subsecretaria de
prazo. Plannejamento
a g AC-01 | Adequar os documentos de planejamento da contratacdo de acordo com as recomendagdes internas e externas eventualmente impostas. Subsecretaria Juridica
=
] o] AC-02 Suspender o processo de contratagdo até a adogéo das medidas de correcdo de eventuais falhas no planejamento e/ou especificagdo do Assessoria Juridica/ Comissdo Permanente
S.E objeto. de Licitag&o
<O - . N N . . . - i 3 i
O | AC-03 | Iniciar planejamento de nova contratagao, caso o contrato obtido ndo atenda adequadamente as necessidades da area requisitante Subsecretaria dF?laCrS]Z]_s;amoe/mSOubsecretana de
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RISCO 3 RISCO DE FALHAS NA ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO
RISCO 04 Risco de falhas na estimativa de precos da contratacao. PRIORIZAGAO:
RISCO BAIXO
RELACAO:| KRPC (Planejamento da Contratagdo) | O RSF(Selegdo do Fornecedor) O RGC (Gestéo do Contrato) O RSC (Solucéo a ser contratada)
PROBABILIDADE: | RIBAIXA [2,5] O MEDIA [5,0] O ALTA[7,5] 0 EXTREMA[10,0]
IMPACTO: | OO BAIXO [2,5] KIMEDIO [5,0] O ALTO[7,5] O EXTREMO [10,0]
CONTROLES: O INEXISTENTES/FRACO [1,0] O MEDIANO [0,75] KSATISFATORIO [0,50] O FORTE [0,25]
TRATAMENTO:| KIMITIGAR O COMPARTILHAR O EVITAR O ACEITAR
* g 01 | Atraso e/ou impossibilidade de finalizagdo do processo de contratagéo.
% % 02 Elevacdo dos pregos da solugdo em virtude da especificacdo restritiva e/ou inadequada do objeto.
g 03 | Atraso e/ou impossibilidade de atendimento as necessidades de negdcio que dependam de novas contratagdes ou da boa execucao dos contratos vigentes.

g AP-01 Compor equipe de planejamento com servidores com capacidade técnica adequada a complexidade do objeto. Subsecretaria de Gestao

% AP-02 | Planejar a contratacdo observando a legislagéo aplicavel, as normas, as boas praticas e solugdes similares de outros 6rgéos. Subsecretaria de Gestéo

E AP-03 Realizar pesquisa de pregos observando criteriosamente as disposi¢des da Instrugcdo Normativa 05/2017 Subsecretaria de Gestédo

ZQ AP-04 | Definir e aplicar critérios objetivos de avaliacdo da exequibilidade das propostas das empresas licitantes Subsecretaria de Gestédo

g AP-05 Nafasedehabilitagdotécnicarealizardiligéncias adequadasa corretacompreenséo da capacidade dalicitante paraexecutar o objeto. Comissdao de Qualificacio de Organizacbes

Sociais

L= AC-01 | Adequar os documentos de planejamento da contratacéo de acordo com as recomendag@es internas e externas eventualmente impostas. Subsecretaria Juridica

3 % AC-02 | Revisar escolha e/ou composic¢éo da solugdo no caso de ocorréncia de licitagdo/chamamento plblico deserto ou fracassado. Assessoria Juridica / Comissao Permanente de
z'é é Licitacdo

<g AC-03 | Iniciar planejamento de nova contratag¢do, caso o0 contrato obtido ndo esteja adequado em termos de qualidade e/ou viabilidade financeira. Subsecretaria de:ulgir:sjr??ento, Projetos e
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RISCO 4 RISCO DE ATRASO OU SUSPENSAO DA LICITACAO/CHAMAMENTO PUBLICO EM FACE DE IMPUGNAGCOES
RISCO 05 Risco de atraso ou suspensao da Licitagdo/Chamamento Publico em fase de impugnagdes. ARIOI (/08
RISCO BAIXO
RELAGAO: | KRPC (Planejamento da Contratacdo) | O RSF (Selegéo doFornecedor) O RGC (Gestao do Contrato) O RSC (Solugéo a ser contratada)
PROBABILIDADE: | 1 | o [2,5] O MEDIA [5,0] O ALTA[7,5] 0O EXTREMA [10,0]
IMPACTO: | KIBAIXO [2,5] O MEDIO [5,0] O ALTO[7,5] O EXTREMO [10,0]
CONTROLES:| OO INEXISTENTES/FRACO [1,0] O MEDIANO [0,75] RISATISFATORIO [0,50] O FORTE [0,25]
TRATAMENTO:| KMITIGAR O COMPARTILHAR O EVITAR O ACEITAR
. g 01  Atraso e/ou impossibilidade de finalizagdo do processo de contratacéo.
oo
<Z( & 02  Atraso e/ou impossibilidade de atendimento as necessidades de negécio que dependam de novas contratagdes ou da boa execucdo dos contratos vigentes.
[all=
o
o 03 Risco de exposi¢cdo da imagem do SEMUS/NI
2] AP-01 Planejar a contratagdo observando a legislagao aplicavel, as normas, as boas préticas e solucdes similares de outros 6rgdos Subsecretaria de Gestdo
w0 =
IL('DJ £ | AP-02 | Definir critérios de selecdo de fornecedores respaldados na legislagéo e na jurisprudéncia dos 6rgéos de controle Comissédo de Qualificacdo de
< % Organizagdes Sociais
£ Ap.03 ;:nglﬁlrtz tseor de pedidos de esclarecimento e impugnagdes em contratacdes similares, objetivando prover tratamento prévio as questdes Subsecretaria de Gestio
w < | AC-01 | Alocar a Equipe de Planejamento no tratamento e resposta a eventual suspenséo do processo licitatdrio, objetivando a eliminar as Subsecretaria de Gestdo
3 e restricdes
L f ~
,"('DJ 8 AC-02 | Envolver as demais areas correlacionadas (licitagdes, controle interno, consultoria juridica) na avaliagdo e no tratamento das impugnacdes Subsecretaria de Gestdo
o=
<O i 3
O | AC-03 | Suspender o processo licitatério para promocéo de ajustes dos pontos que eventualmente demandem revisdo e/ou complementagao Subsecretaria de Gestdo
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RISCO 5 RISCO DE INTERRUPCAO DOS SERVICOS POR FALTA DE LICENGCAS E ALVARAS PARA FUNCIONAMENTO ADEQUADO
RISCO 06 Risco de indisponibilidade dos servicos em razéo de problemas na execugéo FRICIRIACAE:
RISCO BAIXO
RELACAO:| O RPC (Planejamento da Contratagao) O RSF (Selecao doFornecedor) KRGC (Gestdo do Contrato) O RSC (Soluc&o a ser contratada)
PROBABILIDADE: KBAIXA [2,5] O MEDIA [5,0] 0 ALTA[7,5] O EXTREMA [10,0]
IMPACTO: | O BAIXO [2,5] O MEDIO [5,0] RALTO [7,5] O EXTREMO [10,0]
CONTROLES:| O INEXISTENTES/FRACO [1,0] O MEDIANO [0,75] KSATISFATORIO [0,50] O FORTE [0,25]
TRATAMENTO:| KIMITIGAR O COMPARTILHAR O EVITAR O ACEITAR
2] 01 | Descontinuidade dos servicos.
85
Z & 02 | Queda na qualidade dos servigos, comprometendo os beneficios da contratacéo e levando a uma relagéo conflituosa entre o érgdo contratante e a empresa contratada.
o=
o
o 03
AP-01 | Planejar a contratacao observando a legislagéo aplicavel, as normas, as boas praticas e solu¢des similares de outros drgaos. Subsecretaria de Gestdo
(%2}
@ 72_( AP-02 | Definir critérios adequados de selecao de fornecedores respaldados na legislagdo e na jurisprudéncia dos érgaos de controle. Subsecretaria de Gestédo
O =
g % AP-03 | Definir adequadamente as responsabilidades da contratada, os critérios de aceitagdo e 0s niveis minimos de servicos. Subsecretaria de Gestéo
o
% | AP-04 Realizar adequado monitoramento da execug&o contratual, incluindo avaliag&o constante da qualidade e da conformidade. Comisséo de Fiscalizagao dos Contratos de
Gestdo
AC-01 | Adotar as medidas de gestéo contratual adequadas a corre¢do dos eventuais desvios identificados durante a execucdo do contrato. Comissdo de Acompanhamento dos
w < Contratos de Gestéo
og Adotar as medidas administrativas adequadas, cabiveis e necessarias no caso de eventuais desvios da contratada em relagdo aos termos Comisséo de Fiscalizacao de Contratos de
n i | AC-02 . :
WS contratuais. Gestédo
o 2 — ——
g % AC-03 | Proversolugao de continuidade para garantia da disponibilidade dos servigos em caso de resciséo do contrato (remanescente, emergencial, etc) Comissao de Flscglgsegzo de Contratos de
(&) 0 =
AC-04 | Iniciar planejamento de nova contrata¢do, caso o contrato obtido néo esteja adequado em qualidade e/ou aderéncia aos termos contratuais. Subsecretaria de Gestao
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RISCO 6 RISCO DE RESTRICAO A COMPETITIVIDADE
RISCO 08 Risco de dependéncia tecnolégica em relacéo a contratada PRIOREA({AO:
RISCO MEDIO
RELACAO:| O RPC (Planejamento da Contratagao) O RSF (Sele¢édo doFornecedor) O RGC (Gestéo do Contrato) RSC (Solug&o a ser contratada)
PROBABILIDADE: | 7 gaxA [2,5] O MEDIA [5,0] RALTA [7,5] O EXTREMA[L0,0]
IMPACTO: | O BAIXO [2,5] KIMEDIO [5,0] O ALTO[7,5] O EXTREMO [10,0]
CONTROLES:| O INEXISTENTES/FRACO [1,0] O MEDIANO [0,75] KSATISFATORIO [0,50] O FORTE [0,25]
TRATAMENTO:| KIMITIGAR O COMPARTILHAR O EVITAR O ACEITAR
o g 01 Descontinuidade dos servicos em virtude da indisponibilidade da solugdo contratada.
o
Z & 02  Perda da capacidade técnica interna e elevacdo da dependéncia em relagdo ao fornecedor
o=
o
o 03  Atraso e/ou impossibilidade de atendimento as necessidades de negdcio que dependam de novas contratacdes ou da boa execucdo dos contratos vigentes por indisponibilidade da solugéo
0 AP-01 Justificar a necessidade dos requisitos técnicos exigidos, alinhando-se as necessidades da contratagdo, principalmente quando Subsecretaria de Gestéo
) .
E implicarem em redu¢do da competitividade do processo selecdo do fornecedor.
@ w AP-02 Avaliar se o0s requisitos exigidos sdo os estritamente necessarios e justificiveis para o atendimento das expectativas da Subsecretaria de Gestio
’8 o contratagdo proposta.
<a
< AC-01 Aperfeicoar a elaboragdo dos documentos de planejamento da contratacéo exigindo apenas 0s requisitos estritamente necessarios e Subsecretaria de Gestio
w % justificaveis para o atendimento das expectativas da contratacdo proposta.
awl
? O
o 2
2« 8 AC-02 Caso seja negada a continuidade da contratag&o, instituir nova equipe de planejamento da contratacéo e promover uma nova contratacéo. Subsecretaria de Gestéo
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